LunVi( Martin Patrovi¢ - zakladatel Lunvio

NAVOD ZADARMO

Ako zacat agenturu od nuly

Prvy klient bez portfélia, bez obsahu a bez penazi na reklamu. Postup,

ktorym som zacinal ja.

MG4j Start
V 17 rokoch som nemal ziadne portfélio a nikto z potencialnych klientov ma nebral vazne. M6j prvy klient
bol rodinny znamy, ktory nevedel nastavit reklamy na Facebooku a Google. Robil som mu zadarmo. Prisli

vysledky, mal som prvu pripadovu Studiu a na nej som postavil d'alSich klientov. Dnes mam 22 rokov a
vediem agenturu Lunvio.

o1 Nezacinaj obsahom

VSade pocujes: tvor obsah, rob cold outreach, buduj osobnu zna¢ku. VSetci maju trochu pravdu. Lenze o
¢om budes tocit, ked' si este nikomu nepomohol?

Obsah je zosiliovac¢ nie¢oho, ¢o uz funguje. Ked' mas vysledky, obsah ich ukaze viacerym ludom. Na
zadiatku ti klientov neprinesie, lebo ti ludia zatial nemaju preéo verit.

02 Prvy klient zadarmo

Predstav si, ze prides$ na prvy pohovor bez skisenosti a pytas si 3 000 €. Vysmeju ta alebo ta poslu
domov. S podnikanim je to rovnaké: klient vidi riziko. Pre¢o by mal dat peniaze prave tebe, ked' si to nikdy
nerobil a nemas vysledky?

Vacsina zaciatoCnikov si mysli, ze problém je cena, a tak dava nezmyselné zlavy. Lenze klient ti neveri
za 500 € rovnako ako za 150 €. Ked' sa ta spyta, kolko mu prinesies$, zavahas. Nie preto, Ze by si klamal,
ale preto, Ze to eSte nevies. A on to vyciti.

Ponuka, ktoru takmer nikto neodmietne: mesiac prace zadarmo vymenou za referenciu a
moznost ukazat vysledky. Pre podnikatela je to bez rizika, tebe to prida skusenosti.

Co z toho mas ty:

e Pracuje$ bez tlaku, nikomu ni¢ nedlzis.

o Mobzes skusat, ucit sa a pridavat nové veci.

e Ked to nevyjde, odchadzas aspon s lekciou a zistis, &i je to vbbec pre teba.

o Ked' to vyjde, mas pripadovu Studiu, na ktorej podpises dalsSich klientov, uz za normalnu cenu.



03 Kde najst prvého klienta: tri metody

Skus$aj ich v tomto poradi. Nepotrebuje$ desiatky klientov. Staéi, ked' ti jeden ¢lovek povie ano.

1. Znami a rodina

Vezmi papier a pero, alebo telefén, ktory mas aj tak cely deni v ruke, a vypi$ si vSetkych znamych, ktori
podnikaju alebo maju nieco, s ¢im im vies pomoct. Nekontaktuj ich cennikom. Ponukni im sluzbu zadarmo
za referenciu a vysledky. Aj méj prvy klient bol rodinny znamy. A ked' to nevyjde ani so znamym, aspon
pochopi$ pre¢o a ¢o zmenit.

2. MensSie miestne firmy

Nemas v rodine podnikatelov? Je to Uplne bezné. Najdi mensie firmy v okoli a ponukni im to isté. Chod'
osobne. E-mail od nezndmeho posobi, akoby si ich chcel oklamat. Stretnutie vzbudi Uplne iny pocit a
firma blizko teba sa ti lahSie obsluhuje, ked' s nou to&is obsah.

3. Oslovovanie neznamych (cold outreach)

Volas alebo pises lud'om, ktorych nepoznas. Je to najtazsie: vela ludi neodpise a dal$i sa s tebou
nestretny. Ja som na tom vSak postavil svoj zac¢iatok. Ti ludia ti budu klast tazké otazky a prave to ti
vybuduje komunikaciu, argumentéaciu a vystupovanie, ktoré vyuzijes pri kazdom d'alSom klientovi. Pusti sa
do toho, ked' uz mas prvu pripadovu Studiu.

04 Sprav z neho pripadovu studiu

Zapis si Cisla pred zac¢iatkom spoluprace a po nej. Klienta nezaujima, ¢o robis. Zaujima ho, ¢o mu to
prinesie. ,Viem vam priniest o 5 000 € mesacne viac* znie Uplne inak nez ,spravim vam web*, ak to
mas podlozené vysledkom.

S pripadovou Studiou uz na stretnuti nekoktas. Vies Cisla aj to, ¢o presne pre klienta spravis.

o5 Az potom obsah

Obsah je jeden z najsilnejSich nastrojov a stojim si za tym. Ale najprv musi$ mat ¢o ukazat. Ked' mas
vysledky, obsah ich zosilni a uvidi ich viac ludi.

TVOJA ULOHA NA DNES

Chyt telefén, napi$ piatim znamym alebo piatim podnikatelom a dohodni si stretnutie. Ciel je jediny:

prva spolupraca s prvym klientom.




Sablona prvej spravy

Ahoj [meno], venujem sa [sluzbe, napr. reklamam na Facebooku a Instagrame] a hladam prvu firmu,
ktorej by som mesiac pomahal zadarmo. Na oplatku by som chcel referenciu a moznost ukazat
vysledky ako ukazku mojej prace. Nemal by si zaujem? Rad sa strethem na kavu a vSetko vysvetlim.

Uprav si ju vlastnymi slovami. NajlepsSie funguje, ked' ju posles niekomu, koho poznas, alebo ked' ju povie$ osobne.

Zasekol si sa?

Napisal si a nevie$, ¢o d'alej? Alebo ti odpisali a nevies, ¢o odpovedat? Napi§ mi na Instagram

@martin.patrovic a rad ti pombézem.

YouTube youtube.com/@martinpatrovic =~ Web martinpatrovic.sk  Agentura lunvio.sk



